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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kami panjatkan kepada Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat-

Nya sehingga dapat menyelesaikan penyusunan Laporan Triwulan Implementasi 

Keterbukaan Informasi Publik Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Periode 

April-Juni 2021 

 

Dalam pembuatan laporan ini, kami menyadari terdapat banyak kekurangan dan 

keterbatasan. Oleh karena itu saran dan kritik membangun sangat diharapkan bagi 

penyempurnaan laporan ini. 

 

Akhir kata kami berharap laporan ini dapat memberikan manfaat yang sebesar-

besarnya dan dapat digunakan sebagai referensi dalam peningkatan kinerja Sub 

Koordinator Komunikasi Publik dalam melakukan penyajian informasi,  kinerja dan 

peran  Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian PUPR  

dalam pengembangan SDM PUPR yang berkualitas melalui pelayanan informasi 

publik. 
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BAB I 

PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 

1.1. Pengelolaan Layanan Informasi Publik 

Dalam memberikan layanan informasi publik, BPSDM telah menyediakan 

berbagai media layanan baik secara offline maupun online. Untuk pelayanan secara 

offline, BPSDM telah menyediakan ruang layanan informasi publik BPSDM yang terletak 

di Gedung Heritage Lantai 2. Sedangkan untuk layanan informasi publik secara online, 

BPSDM menyediakan berbagai media diantaranya melalui website BPSDM 

(https://bpsdm.pu.go.id/informasi/), email (datin_bpsdm@pu.go.id dan 

datin.bpsdm@gmail.com), media sosial BPSDM (instagram, twitter, facebook). Namun 

dalam masa pandemi Covid-19 yang masih berlangsung di Indonesia, saat ini layanan 

permohonan informasi publik difokuskan melalui pelayanan secara online. 

1.1.1. Jumlah Permohan Informasi Publik 

Pemohon Informasi Publik adalah warga negara dan/atau badan hukum 

Indonesia yang mengajukan permohonan Informasi Publik sebagaimana diatur dalam 

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik. 

Pemohon informasi dibagi 3 (tiga) yaitu orang perseorangan, kelompok orang, dan 

badan hukum/badan publik. Berikut ini adalah jumlah pemohon informasi periode 

April-Juni TA. 2021 yang dibagi berdasarkan media yang digunakan oleh pemohon 

dalam mengajukan permohonan informasi terkait BPSDM: 

a) Website BPSDM 

Tabel 1. 

Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Website  (April-Juni 2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 223 99,1% 

2. Kelompok orang 2 0,9% 

3. Badan hukum 0 0% 

Jumlah 225 100% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon informasi melalui 

website BPSDM terbanyak berasal dari perseorangan yaitu sebanyak 223 

orang pemohon atau sebesar 99,1% dari keseluruhan pemohon informasi dan 

dan 2 orang atau sebesar 0,9% berasal dari kelompok orang dari keseluruhan 

pemohon informasi. 

https://bpsdm.pu.go.id/informasi/
mailto:datin_bpsdm@pu.go.id
mailto:datin.bpsdm@gmail.com
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Grafik 1. Persentase Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Website 

BPSDM 

b) E-mail  

Tabel 2. 

Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui E-Mail (April-Juni 2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 7 87,5% 

2. Kelompok orang 0 0% 

3. Badan hukum 1 12,5% 

Jumlah 8 100% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon informasi melalui 

E-Mail terbanyak berasal dari perseorangan yaitu sebanyak 7 orang pemohon 

atau sebesar 87,5% dari keseluruhan pemohon informasi dan 1 orang atau 

sebesar 12,5% berasal dari kelompok orang dari keseluruhan pemohon 

informasi. 

 
Grafik 2. Persentase Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui E-Mail 

 

99% 

1% 0% 

Persentase Data Pekerja 
Pemohon Informasi E-Mail 

Perseorangan Kelompok Badan Hukum

87% 

0% 13% 

Persentase Data Pekerja 
Pemohon Informasi E-Mail 

Perseorangan Kelompok Badan Hukum
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c) Instagram 

Tabel 3. 

Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Instagram (April-Juni TA.2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 31 100% 

2. Kelompok orang 0 0% 

3. Badan hukum 0 0% 

Jumlah 31 100% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon informasi melalui 

Instagram terbanyak berasal dari perseorangan yaitu sebanyak 31 orang 

pemohon atau sebesar 100% dari keseluruhan pemohon informasi. 

 

 
Grafik 3. Persentase Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Instagram 

 

d) Twitter 

Tabel 4. 

Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Twitter (April-Juni TA.2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 2 100% 

2. Kelompok orang 0 0% 

3. Badan hukum 0 0% 

Jumlah 2 100% 

 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon informasi melalui 

Twitter berasal dari perseorangan yaitu sebanyak 2 orang pemohon atau 

sebesar 100% dari keseluruhan pemohon informasi.  

100% 

0% 0% 

Persentase Data Pemohon Informasi 
Instagram 

Perseorangan Kelompok Orang Badan Hukum
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Grafik 4. Persentase Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui Twitter 

1.1.2. Informasi atau Data Diminta Pemohon 

Permintaan informasi dibagi menjadi 5 (lima) topik yaitu Pelatihan, Beasiswa, 

Politeknik PU, Assessment dan lain-lain. 

a) Website 

Tabel 5. 

Jumlah Permintaan Informasi Melalui Website BPSDM (April-Juni TA.2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Pelatihan 97 43% 

2. Pendidikan 24 11% 

3. Assessment 21 9% 

4. Karir 25 11% 

5. Lain-Lain 58 26% 

Jumlah 225 100% 

 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa jumlah permintaan informasi  

melalui website BPSDM periode April-Juni TA. 2021 terbanyak adalah yang 

terkait dengan permohonan pelatihan yaitu sebanyak 91 permohonan 

informasi atau sebesar 43% dari keseluruhan permohonan informasi. 

100% 

0% 0% 

Persentase Data Pemohon Informasi Twitter 
Periode April-Juni TA.2020 

Perseorangan Kelompok Orang Badan Hukum
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Grafik 5. Persentase Jumlah Permintaan Informasi Melalui Website BPSDM 

 

b) E-mail 

Tabel 6. 

Jumlah Permintaan Informasi Melalui E-Mail (April-Juni TA.2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Pelatihan 5 62,5% 

2. Beasiswa 0 0% 

3. Politeknik PU 1 12,5% 

4. Assessment 0 0% 

5. Lain-Lain 2 25% 

Jumlah 8 100% 

 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa jumlah permintaan informasi  

melalui E-Mail periode April-Juni TA. 2021 terbanyak adalah yang terkait 

dengan pelatihan yaitu sebanyak 5 permohonan informasi atau sebesar 62,5% 

dari keseluruhan permohonan informasi. 

43% 

11% 9% 

11% 

26% 

Persentase Jumlah Permintaan 
Informasi E-Mail 

Pelatihan Pendidikan Assessment Karir Lain - lain
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Grafik 6. Persentase Jumlah Permintaan Informasi Melalui E-Mail 

c) Instagram 

Tabel 7. 

Jumlah Permintaan Informasi Melalui Instagram (April-Juni TA.2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Pelatihan 14 45% 

2. Beasiswa 7 23% 

3. Politeknik PU 0 0% 

4. Assessment 0 0% 

5. Lain-Lain 10 32% 

Jumlah 31 100% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa jumlah permintaan informasi  

melalui Instagram terbanyak adalah yang terkait dengan Pelatihan yaitu 

sebanyak 14 permohonan informasi atau sebesar 45% dari keseluruhan 

permohonan informasi. 

 
Grafik 7. Persentase Jumlah Permintaan Informasi Melalui Instagram 
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d) Twitter  

Tabel 8. 

Jumlah Permintaan Informasi Melalui Twitter (April-Juni TA.2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Pelatihan 1 50% 

2. Beasiswa 1 50% 

3. Politeknik PU 0 0% 

4. Assessment 0 0% 

5. Lain-Lain 0 0% 

Jumlah 2 100% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa jumlah permintaan informasi  

melalui Twitter terbanyak adalah yang terkait dengan pelatihan dan beasiswa 

yaitu masing-masing sebanyak 1 permohonan informasi. 

 
Grafik 8. Persentase Jumlah Permintaan Informasi Melalui Twitter 

 

1.1.3. Status Pelayanan Informasi 

a) Website 

Tabel 9. 

Status Pelayanan Informasi Melalui Website BPSDM (April-Juni TA.2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Dipenuhi 212 94% 

2. Ditolak/tidak dijawab 13 6% 

3. Diproses 0 0% 

Jumlah 128 100% 

 

50% 50% 

0% 
0% 0% 
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Berdasarkan hasil rekapitulasi, permohonan informasi yang disampaikan 

melalui website BPSDM sebanyak 212 permohonan informasi atau 94 % dari 

keseluruhan permohonan informasi sudah dipenuhi sedangkan 13 

permohonan informasi atau 6% ditolak/tidak dijawab. 

 

 
Grafik 9. Persentase Status Pelayanan Informasi Melalui Website BPSDM 

 

b) E-mail 

Tabel 10. 

Status Pelayanan Informasi Melalui E-Mail (April-Juni TA.2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Dipenuhi 8 100% 

2. Ditolak/tidak dijawab 0 0% 

3. Diproses 0 0% 

Jumlah 8 100% 

 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, permohonan informasi yang disampaikan 

melalui e-mail sebanyak 8 permohonan informasi atau keseluruhan 

permohonan informasi sudah dipenuhi.  
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6% 0% 

Persentase Status Pelayanan Informasi  
E-Mail 

Dipenuhi Ditolak/Tidak Dijawab Diproses
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Grafik 10. Persentase Status Pelayanan Informasi Melalui E-Mail 

c) Instagram 

Tabel 11. 

Status Pelayanan Informasi Melalui Instagram (April-Juni TA.2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Dipenuhi 31 100% 

2. Ditolak/tidak dijawab 0 0% 

3. Diproses 0 0% 

Jumlah 31 100% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, permohonan informasi yang disampaikan 

melalui Instagram sebanyak 31 permohonan informasi atau 100% dari 

keseluruhan permohonan informasi sudah dipenuhi. 

 
Grafik 11. Persentase Status Pelayanan Informasi Melalui Instagram 
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d) Twitter 

Tabel 12. 

Status Pelayanan Informasi Melalui Twitter (April-Juni TA.2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Dipenuhi 2 100% 

2. Ditolak/tidak dijawab 0 0% 

3. Diproses 0 0% 

Jumlah 2 100% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, permohonan informasi yang disampaikan 

melalui Twitter sebanyak 2 permohonan informasi atau 100% dari 

keseluruhan permohonan informasi sudah dipenuhi. 

 

Grafik 12. Persentase Status Pelayanan Informasi Melalui Twitter 

1.1.4. Status Tindaklanjut Permohonan Informasi 

Adapun penjelasan untuk status informasi dipenuhi adalah status informasi yang 

sudah ditindaklanjuti, baik permohonan informasi yang berasal dari internal 

kementerian PUPR maupun kalangan umum. Untuk status informasi yang diproses 

adalah permohonan informasi yang masuk pada periode akhir Juni 2021 dan dalam 

tahap tindaklanjut sesuai dengan dengan batas waktu proses/tindaklanjut yang 

tercantum dalam maklumat pelayanan yakni 10 hari kerja  (ditambah 7 (tujuh) hari 

kerja bila diperlukan) terhitung sejak pemohon mengajukan permohonan informasi. 

Sedangkan untuk status informasi yang ditolak/tidak dijawab berasal dari kalangan 

umum yang mengajukan lamaran kerja di Kementerian PUPR, permohonan informasi 

publik yang dikecualikan dan permohonan informasi diluar kewenangan BPSDM PUPR, 

diantaranya informasi mengenai akun MySAPK BKN, pengajuan proposal pembangunan, 

pengajuan kerjasama vendor, penawaran produk, vaksin dan data pribadi pegawai. 

100% 

0% 0% 

Persentase Status Pelayanan Informasi 
Twitter 

Dipenuhi Ditolak/Tidak Dijawab Diproses
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1.1.5. Waktu Rata-Rata Waktu Setiap Permohonan Informasi 

Permohonan informasi publik BPSDM baik melalui e-mail, website, telepon, surat, 

dan telepon adalah 5 (lima) hari kerja (Senin s.d. Jumat). Waktu untuk layanan informasi 

mengikuti jam kerja, yaitu mulai pukul 08.00 s.d. pukul 16.30 WIB. Proses/tindak lanjut 

dari permohonan informasi adalah 10 hari kerja terhitung sejak pemohon mengajukan 

permohonan informasi ditambah 7 (tujuh) hari kerja apabila diperlukan tergantung sifat 

dari informasi yang ditanyakan. Adapun waktu rata-rata yang diperlukan dalam 

memenuhi setiap permohonan informasi publik adalah 7 (tujuh) hari kerja. 

1.2. Pengelolaan Pengaduan Layanan Informasi Publik 

Pengelolaan pengaduan layanan informasi publik di BPSDM sudah terintegrasi 

dengan sarana pelayanan Saran dan Pengaduan Kementerian PUPR 

(https://pengaduan.pu.go.id/)  yang dikelola oleh Biro Komunikasi Publik. Selain itu 

pengaduan layanan informasi publik BPSDM juga berasal dari aplikasi Sistem 

Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik Nasional (SP4N) - Layanan Aspirasi dan 

Pengaduan Online Rakyat (LAPOR!) (https://www.lapor.go.id/) yang dikelola 

Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi (Kementerian 

PANRB) sebagai Pembina Pelayanan Publik, Kantor Staf Presiden (KSP) sebagai 

Pengawas Program Prioritas Nasional dan Ombudsman Republik Indonesia sebagai 

Pengawas Pelayanan Publik. 

1.2.1. Jumlah Pengaduan Layanan Informasi Publik 

Untuk periode April – Juni TA. 2021, jumlah pengaduan yang diterima baik 

melalui  sarana pelayanan Saran dan Pengaduan Kementerian PUPR  dan aplikasi SP4N 

– LAPOR! yaitu: 

A. Aplikasi SP4N – LAPOR! 

Untuk periode April – Juni TA. 2021 jumlah pengaduan layanan informasi publik 

di BPSDM yang berasal dari aplikasi SP4N – LAPOR! yaitu: 

Tabel 1. 

Jumlah Pengaduan Layanan Informasi Publik SP4N – LAPOR! (April-Juni TA. 2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 1 100% 

2. Kelompok orang 0 0% 

3. Badan hukum 0 0% 

Jumlah 1 100% 

https://pengaduan.pu.go.id/
https://www.lapor.go.id/
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Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa jumlah pengaduan layanan 

informasi publik terbanyak berasal dari perseorangan yaitu sebanyak 1 orang pemohon 

atau sebesar 100% dari keseluruhan pengaduan layanan informasi publik. 

B. Saran dan Pengaduan Kementerian PUPR 

Untuk periode April-Juni TA. 2021 jumlah pengaduan layanan informasi publik di 

BPSDM yang berasal dari Saran dan Pengaduan Kementerian PUPR yaitu: 

Tabel 2. 

Jumlah Pengaduan Layanan Informasi Publik Saran dan Pengaduan Kementerian PUPR 

(April-Juni TA. 2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 2 100% 

2. Kelompok orang 0 0% 

3. Badan hukum 0 0% 

Jumlah 2 100% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa jumlah pengaduan layanan 

informasi publik terbanyak berasal dari perseorangan yaitu sebanyak 2 orang pemohon 

atau sebesar 100% dari keseluruhan pengaduan layanan informasi publik. 

1.2.2. Status Pengaduan Layanan Informasi Publik 

Untuk penanganan pengaduan terkait layanan informasi publik, BPSDM telah  

melakukan tanggapan atau tindaklanjut sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-

undangan. Adapun status penanganan pengaduan layanan informasi publik, yaitu: 

Tabel 1. 

Status Pengaduan Layanan Informasi Publik (April-Juni TA. 2021) 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Ditindaklanjuti/selesai 3 100% 

2. Diproses 0 0% 

Jumlah 3 100% 
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Gambar 1. Status Daftar Layanan Pengaduan (SP4N-LAPOR!) Unit Organisasi 

Kementerian PUPR oleh Biro Komunikasi Publik 
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Gambar 1. Status Daftar Layanan Pengaduan (Saran dan Pengaduan PU-Net) 

Unit Organisasi Kementerian PUPR oleh Biro Komunikasi Publik 

1.3. Kendala dan Rencana Perbaikan Layanan 

Keseluruhan pelaksanaan kegiatan layanan informasi publik BPSDM pada bulan 

April sampai Juni 2021 telah mengalami peningkatan dibandingkan dengan tahun-tahun 

sebelumnya, walaupun terdapat beberapa kendala dalam pelaksanaanya, diantaranya 

belum dipahaminya regulasi oleh pelaksana PPID BPSDM dan PPID BPSDM Daerah 

terutama regulasi tentang layanan informasi publik di lingkungan BPSDM. 

Permasalahan  tersebut di atas perlu diatasi dengan rencana tindak lanjut 

sehingga layanan informasi publik BPSDM dapat berjalan secara maksimal. Maka dalam 

rangka perbaikan layanan informasi publik BPSDM, disusun beberapa rekomendasi dan 

rencana tindak lanjut, yaitu: 
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 Perlu ditingkatkan koordinasi antara Bagian Hukum, Kerjasama dan Komunikasi 

Publik Sekretariat BPSDM selaku PPID Pusat BPSDM dengan PPID Tipe I (Pusat) 

dan PPID Tipe II (Balai) di lingkungan BPSDM dalam memberikan pelayanan 

informasi melalui komunikasi verbal maupun tertulis mengenai pihak yang 

berwenang untuk melayani pertanyaan seputar informasi yang berkaitan dengan 

pengembangan SDM yang masuk ke berbagai media layanan informasi BPSDM; 

 Perlu adanya monitoring dan evaluasi secara berkala terkait pelayanan informasi 

publik BPSDM sebagai bahan masukan dan perbaikan pelayanan informasi 

BPSDM, baik evaluasi SDM (Petugas) layanan informasi maupun sarana dan 

prasana pelayanan publik yang dimiliki BPSDM.  
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BAB II 

PENYELESAIAN SENGKETA INFORMASI PUBLIK 

 

Sampai dengan kurun waktu April - Juni Tahun Anggaran 2021 tidak ada 

sengketa informasi terhadap pelayanan informasi publik BPSDM Kementerian PUPR. 
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BAB III 

PEMUTAHIRAN INFORMASI 

 

3.1. Rincian Pemeliharaan dan/atau Pemutahiran Informasi 

Rekapitulasi pemeliharaan dan/atau pemutahiran informasi publik BPSDM 

periode April-Juni TA. 2021 disusun setiap bulan. Adapun 3 (tiga) klasifikasi 

Informasi Publik yang Wajib Disediakan Dan Diumumkan yaitu,  informasi publik 

yang wajib disediakan dan diumumkan secara berkala, informasi publik yang 

wajib disediakan dan diumumkan setiap saat dan informasi publik yang wajib 

disediakan dan diumumkan secara serta merta. 

a) April 

DAFTAR INFORMASI PUBLIK 

BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA 

PERIODE APRIL 2021 

         

No. 
INFORMASI 

PUBLIK 

JENIS 
INFORMASI 

PUBLIK 

KLASIFIKASI 
WAKTU 

PENAYANGAN 
MEDIA 

PENAYANGAN 
BUKTI 

PENAYANGAN BERKALA 
SETIAP 
SAAT 

SERTA 
MERTA 

1 

Beasiswa 
Program 

Pendidikan 
Magister Super 

Spesialis 
Angkatan ke-II 

Tahun 2021 
(khusus PNS 
Kementerian 

PUPR) 

Informasi 
tentang 

pengembangan 
kompetensi SDM 
melalui Beasiswa 

(Beasiswa 
Pendidikan) 

V   

  

April - Mei 
2021 

Website 
BPSDM PUPR 

 

2 

Penawaran 
Program 
Beasiswa 

Magister S2 dan 
Doktoral S3 Ilmu 

Pertahanan 

Informasi 
tentang 

pengembangan 
kompetensi SDM 
melalui Beasiswa 

(Beasiswa 
Pendidikan) 

  V 

  

April - Mei 
2021 

Website 
BPSDM PUPR 
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3 

1. Penawaran 
Program 
Pelatihan 

Malaysia MTCP 
Tahun 2021 

 
2. Penawaran 

Program 
Pelatihan JICA 
“Urban Solid 

Waste 
Management 
(Emphasis on 

Collection, 
Transportation 

and Final 
Disposal) 

Informasi 
tentang 

pengembangan 
kompetensi SDM 
melalui Beasiswa 

(Short/Long 
Course 2021 - 

2022) 

  V 

  

April 2021 
Website 

BPSDM PUPR 
 

4 

Online Webinar 
Sosialisasi 

Rekrutmen 
Karyasiswa 

Program 
Pendidikan 

Magister Super 
Spesialis 

Angkatan ke-II 
Tahun 2021 

Informasi 
tentang inovasi 
pengembangan 

kompetensi SDM 

V 

    

15 April 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 

 

5 

Beasiswa 
Program 

Pendidikan 
Magister Super 

Spesialis 
Angkatan ke-II 

Tahun 2021 
(khusus PNS 
Kementerian 

PUPR) 

Informasi 
tentang 

pengembangan 
kompetensi SDM 
melalui Beasiswa 

(Beasiswa 
Pendidikan) 

V   

  

22 April 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 

 

6 
Sistem Informasi 

Pengetahuan 
PUPR 

Informasi 
tentang salah 

satu portal 
informasi ilmu 
pengetahuan 

PUPR 

V   

  

27 April 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 

 

7 

Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Periode 
April - Juni 2021  

Informasi 
tentang Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
Tahun 2021 

V   

  

April - Juni  
2021 

Website 
BPSDM PUPR 
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6 

Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Tahun 

2021 

Informasi 
tentang Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
Tahun 2021 

V   

  

Maret 2021 
Website 

BPSDM PUPR 

 

8 

Capaian 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Periode 
sampai dengan 

April 2021 

Informasi 
tentang Capaian 

Kegiatan 
Pelatihan 

Tahun 2021 

V   

  

 April 2021 
Website 

BPSDM PUPR 

 

9 

Jadwal 
Pelaksanaan 

Pengembangan 
Kompetensi 

(Assessment) 
Tahun 2021 

Informasi 
tentang Jadwal 

Assessment 
(Penilaian 

Kompetensi) 
Tahun 2021 

  V 

  

Tahun 2021 
Website 

BPSDM PUPR 

 

 

b) Mei 

DAFTAR INFORMASI PUBLIK 

BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA 

PERIODE MEI 2021 

         

No. 
INFORMASI 

PUBLIK 

JENIS 
INFORMASI 

PUBLIK 

KLASIFIKASI 
WAKTU 

PENAYANGAN 
MEDIA 

PENAYANGAN 

BUKTI 
PENAYANGA

N BERKALA 
SETIAP 
SAAT 

SERTA 
MERTA 

1 

Penawaran 
Program 
Beasiswa 

Magister S2 dan 
Doktoral S3 Ilmu 

Pertahanan 

Informasi 
tentang 

pengembangan 
kompetensi SDM 
melalui Beasiswa 

(Beasiswa 
Pendidikan) 

  V 

  

April - Mei 
2021 

Website 
BPSDM PUPR  

2 

Penawaran 
Program 
Pelatihan 

Pemerintah 
Republik Rakyat 
Tiongkok Batch 3 

Tahun 2021 

Informasi 
tentang 

pengembangan 
kompetensi SDM 
melalui Beasiswa 

(Short/Long 
Course 2021 - 

2022) 

  V 

  

Mei 2021 
Website 

BPSDM PUPR 

 

3 
Sistem Informasi 

Pengetahuan 
PUPR 

Informasi 
tentang salah 

satu portal 
informasi ilmu 
pengetahuan 

PUPR 

V   

  

1 Mei 2021 
Instagram 

@bpsdm_pupr 
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4 

Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Bidang 

SDA dan 
Permukiman 
Periode Mei 
Tahun 2021 

Informasi 
tentang Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
Tahun 2021 

V   

  

6 Mei 2021 
Instagram 

@bpsdm_pupr 

 

5 

Pendaftaran 
Penerimaan 

Mahasiswa Baru 
Politeknik 

Pekerjaaan 
Umum (PU) 

Informasi 
tentang 

Politeknik PU 
V   

  

16 Mei 2021 
Instagram 

@bpsdm_pupr 

 

6 

Informasi Alur 
Pendaftaran PMB 

Politeknik 
Pekerjaaan 
Umum (PU) 

Informasi 
tentang 

Politeknik 
Pekerjaaan 
Umum (PU) 

V   

  

21 Mei 2021 
Instagram 

@bpsdm_pupr 

 

7 

Pendaftaran 
Penerimaan 

Mahasiswa Baru 
Politeknik 

Pekerjaaan 
Umum (PU) 

Informasi 
tentang 

Politeknik PU 
V   

  

23 Mei 2021 
Instagram 

@bpsdm_pupr 

 

8 

Online Webinar 
Solusi 

Pembiayaan 
Untuk 

Pembangunan 
Infrastruktur  

Informasi 
tentang inovasi 
pengembangan 

kompetensi SDM 

V 

    

24 Mei 2021 
Instagram 

@bpsdm_pupr 

 

9 

Pendaftaran 
Penerimaan 

Mahasiswa Baru 
Politeknik 

Pekerjaaan 
Umum (PU) 

Informasi 
tentang 

Politeknik PU 
V   

  

26 Mei 2021 
Instagram 

@bpsdm_pupr 

 

10 

Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Periode 
April - Juni 2021  

Informasi 
tentang Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
Tahun 2021 

V   

  

April - Juni  
2021 

Website 
BPSDM PUPR 

 

11 

Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Tahun 

2021 

Informasi 
tentang Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
Tahun 2021 

V   

  

Mei 2021 
Website 

BPSDM PUPR 
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12 

Capaian 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Periode 
sampai dengan 

April 2021 

Informasi 
tentang Capaian 

Kegiatan 
Pelatihan 

Tahun 2021 

V   

  

Mei 2021 
Website 

BPSDM PUPR 

 

 

c) Juni 

DAFTAR INFORMASI PUBLIK 

BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA 

PERIODE JUNI 2021 

         

No. 
INFORMASI 

PUBLIK 

JENIS 
INFORMASI 

PUBLIK 

KLASIFIKASI 
WAKTU 

PENAYANGAN 
MEDIA 

PENAYANGAN 
BUKTI 

PENAYANGAN BERKALA 
SETIAP 
SAAT 

SERTA 
MERTA 

1 

Penawaran 
Program 

Beasiswa Master 
of Infrastructure 

Planning and 
Development 

MIPD 
Pemerintah 

Korea Selatan 

Informasi 
tentang 

pengembangan 
kompetensi SDM 
melalui Beasiswa 

(Beasiswa 
Pendidikan) 

  V 

  

 Juni 2021 
Website 

BPSDM PUPR 

 

2 

1. Penawaran 
Program 

Pelatihan 5th 
MLIT Pemerintah 

Jepang Tahun 
2021 

 
2. Penawaran 

Program 
Pelatihan Lee 

Kuan Yew Senior 
Yellowship in 

Public Services 
Programme (SF 
Programme) di 

Singapura 

Informasi 
tentang 

pengembangan 
kompetensi SDM 
melalui Beasiswa 

(Short/Long 
Course 2021 - 

2022) 

  V 

  

Juni 2021 
Website 

BPSDM PUPR 

 

3 

Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Bidang 

Manajemen 
Periode Juni 
Tahun  2021 

Informasi 
tentang Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
Tahun 2021 

V   

  

4 Juni 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 
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4 

Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Bidang 

Sumber Daya Air 
dan Permukiman 

Periode Juni 
Tahun  2021 

Informasi 
tentang Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
Tahun 2021 

V   

  

7 Juni 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 

 

5 

Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Bidang 

Jalan, 
Perumahan dan 
PIW Periode Juni 

Tahun 2021 

Informasi 
tentang Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
Tahun 2021 

V   

  

8 Juni 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 

 

6 
Live Chat 
Simantu 

Informasi 
tentang salah 

satu portal 
informasi ilmu 
pengetahuan 

PUPR (Simantu) 

  V 

  

9 Juni 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 

 

7 
Sistem Informasi 

Pengetahuan 
PUPR 

Informasi 
tentang salah 

satu portal 
informasi ilmu 
pengetahuan 

PUPR 

V   

  

23 Juni 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 

 

8 

Pengumuman 
Hasil Seleksi 
Administrasi 
Penerimaan 

Mahasiswa Baru 
Politeknik 

Pekerjaaan 
Umum (PU) 

Informasi 
tentang 

Politeknik PU 
V   

  

26 Juni 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 

 

9 
Sistem Informasi 

Pengetahuan 
PUPR 

Informasi 
tentang salah 

satu portal 
informasi ilmu 
pengetahuan 

PUPR 

V   

  

29 Juni 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 
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10 

Pengumuman 
Hasil Seleksi 
Administrasi 
Penerimaan 

Mahasiswa Baru 
Politeknik 

Pekerjaaan 
Umum (PU) 

Informasi 
tentang 

Politeknik PU 
V   

  

30 Juni 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 

 

11 

Laporan Kinerja 
BPSDM 

Kementerian 
PUPR Tahun 

2020 

Informasi 
tentang Laporan 
Kinerja BPSDM 

V   

  

30 Juni 2021 
Instagram 

@bpsdm_pup
r 

 

12 

Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Tahun  

2021 

Informasi 
tentang Jadwal 
Pengembangan 

Kompetensi 
Tahun 2021 

V   

  

Juni 2021 
Website 

BPSDM PUPR 

 

13 

Capaian 
Pengembangan 

Kompetensi 
BPSDM Periode 
sampai dengan 

April 2021 

Informasi 
tentang Capaian 

Kegiatan 
Pelatihan 

Tahun 2021 

V   

  

Juni 2021 
Website 

BPSDM PUPR 

 

 

Sedangkan untuk saat ini Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat belum menyediakan Informasi 

Publik yang Wajib Disediakan Dan Diumumkan Secara Serta merta. 
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Website BPSDM (Buku Tamu) 

 

 

Website BPSDM (Layanan Informasi) 
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Email BPSDM 
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LAMPIRAN 

Laporan Pengaduan 
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